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1. Introduccion

Litoral Gas se compromete a llevar a cabo sus
actividades en el marco de los valores y prin-
cipios establecidos en su Cédigo de Etica, de
altos estandares en materia de transparencia e
integridad, no tolerando ninguna practica que no
cumpla con lo establecido en las leyes antiso-
borno y la presente Politica.

En Argentina la Ley 27.401 de Responsabilidad
Penal Empresaria establece el régimen de res-
ponsabilidad penal para las personas juridicas
privadas que resulta de aplicacion para Litoral
Gas. Esta norma estipula implementar un Pro-
grama de Integridad orientado a prevenir, detec-
tary corregir irregularidades y actos ilicitos, con-
sistentes en actos de cohecho o sobornos en el
relacionamiento con Funcionarios Publicos.

2. Definiciones

Programa de Integridad: es el conjunto de ac-
ciones, mecanismos y procedimientos internos
de promocién de la integridad y transparencia,
orientados a prevenir, detectar y corregir irre-
gularidades vinculadas con los comportamien-
tos éticos de los miembros de la empresa , pu-
diendo solicitar a terceros que provean bienes
0 servicios a la empresa como condicion de
sostenimiento de la relacion comercial, la adhe-
sién a las reglas del Cédigo de Etica y las leyes
aplicables que prohiben practicas corruptas y el
soborno.

Sus principales componentes son: la existencia
de un Cadigo de Etica y politicas y procedimien-
tos orientadores de los comportamientos éticos;
amplia difusién y capacitacién del marco norma-
tivo a toda la organizacién; nombramiento de un
responsable de la funcién; analisis y monitoreo
periddico de los riesgos; y habilitacion de cana-
les de comunicacion para consulta o denuncia
de irregularidades, con la debida proteccion de
los denunciantes.
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Funcionario Publico: se entiende por “Funcio-
nario Publico”:

a. Todo funcionario, empleado o persona,
electa o designada, que ejerza un cargo
legislativo, ejecutivo o judicial, o que re-
presente o actue en nombre de cualquier
estado, gobierno u organismo estatal en
cualquier nivel o ambito (local, provincial o
nacional) ya sea en la administracion cen-
tralizada o descentralizada del Estado.

b. Persona que actue en nombre o repre-
sentacion de sociedades o entidades si-
milares “controladas” por un estado o un
gobierno, incluyendo a cualquier entidad —
sin importar su forma juridica- en la que un
Estado o gobierno pueda, en forma directa
o indirecta, ejercer influencia dominante,
comprendiendo aquellos casos en don-
de tiene la mayoria del capital accionario
emitido por la entidad o puede designar
a la mayoria de los miembros del érgano
de administracién o gerenciamiento de la
entidad o del érgano de supervision.

¢. Funcionario, empleado o persona que ac-
tue por o en nombre de un partido politico
0 sea candidato a un cargo publico.

d. Cualquier funcionario, agente o persona
que actue por o en nombre de un Estado
Extranjero y/o de una organizacion inter-
nacional publica (como, por ejemplo, las
Naciones Unidas, la Organizacién de Es-
tados Americanos, el Banco Mundial o el
Fondo Monetario Internacional) o de cual-
quiera de sus organismos, reparticiones
o entes, o de una sociedad controlada o
participada por los mismos.

e. Todo personal contratado por los orga-
nismos, entidades o sociedades citadas
en los parrafos que anteceden y/o ase-
sores de cualquiera de los funcionarios
o0 empleados definidos que, debido a su
funcién o cargo, tenga atribuciones o po-
der de decision relevantes o que puedan




influir en las facultades o decisiones de
un Funcionario Publico, y que reciban por
ello una remuneracion u honorario.

f. El término “Funcionario Publico” incluye
también a los hijos, conyuges, padres o
hermanos de un Funcionario Publico.

Proveedor: toda persona fisica o juridica que
suministre cualquier producto o preste servicios
a Litoral Gas, distintos a los provistos por Agen-
tes intermediarios.

Agentes Intermediarios: toda persona fisica o
juridica distinta a un Proveedor, que preste ser-
vicios, sin importar la figura bajo la cual los pres-
ta, representando o actuando en nombre de la
empresa, tales como los intermediarios comer-
ciales, asesores, gestores, representantes no
comerciales.

Objetos de Valor: incluye, pero no se limita a
cualquier gratificacién, favor, entrega de dine-
ro o equivalentes en valor, obsequios, viajes,
alojamiento, comidas, entretenimiento, comi-
siones, préstamos, recompensas, provision de
instalaciones o servicios a un valor menor del
costo total, empleo, contratacién de servicios o
cualquier otra ventaja o beneficio de cualquier
clase (ya sea que constituya o resulte de fon-
dos o activos corporativos, o de fondos o activos
personales o de terceros).

3. Personas alcanzadas

Los lineamientos de la presente Politica son
aplicables a todo el personal de Litoral Gas
cualquiera sea su nivel jerarquico, incluyendo a
los miembros del Directorio y de la Sindicatura
(todos ellos en adelante denominados “colabo-
radores”).

La empresa podra requerir de los Proveedo-
res, los Agentes Intermediarios y a todo aquel
que preste servicios o lleve a cabo negocios en
nombre o representacion de la empresa, la ad-
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hesion y cumplimiento de lo establecido en esta
Politica como condicion para el relacionamiento
comercial o de servicio.

4. Responsabilidad por la
implementacion

Esta Politica ha sido aprobada por el Directo-
rio. El Gerente General es responsable de la
implementacioén de la Politica en la empresa de
acuerdo con el Programa de Integridad.

El Gerente General ha delegado en el Gerente
de Asuntos Regulatorios y Compliance (en ade-
lante Gerente de ARC) la administracion e im-
plementacion de esta Politica. Juntamente con
los Gerentes de Area comunicaran abiertamen-
te el amplio respaldo del Directorio a esta Poli-
tica, y promoveran una fuerte cultura de cumpli-
miento en la empresa.

Todos los colaboradores seran debidamente in-
formados sobre esta Politica y sera su respon-
sabilidad conducirse conforme a ella y de tomar
todos los recaudos que sean razonablemente
necesarios para que las personas que se en-
cuentran bajo su supervision, de corresponder,
se conduzcan de acuerdo con la presente.

5. Prohibicion de entregar o
recibir pagos por conducta
impropia

Ningun colaborador propondra, ofrecera, paga-
ra, o entregara ni autorizara a otra persona para
que esta proponga, ofrezca, pague o entregue,
directa o indirectamente, algun Objeto de Va-
lor a algun Funcionario Publico para inducirlo a
efectos de que éste incurra en una conducta im-
propia tal como se establece mas abajo.

De la misma manera, se prohibe que los cola-
boradores puedan solicitar, aceptar, o acordar




aceptar —directa o indirectamente— ningun Ob-
jeto de Valor de parte de un Funcionario Publico
con el fin de realizar —directamente o a través de
un tercero— alguna conducta impropia.

Se considera una conducta impropia el ofreci-
miento o recepcidon de un Objeto de Valor hacia
o de un Funcionario Publico con el propdsito
de:

« influenciar un acto o decision del Funcio-
nario Publico;

* inducir al Funcionario Publico a realizar u
omitir la realizacién de algun acto;

* inducir al Funcionario Publico a usar su
influencia para afectar cualquier acto, de-
cision o resolucidon en beneficio de Litoral
Gas;

 garantizar cualquier otra ventaja indebida.

Ninguna practica que pueda considerarse co-
rrupta podra ser justificada o tolerada por el he-
cho de ser practica comun en el sector de nego-
cios en el que se desarrolla la actividad.

Los Objetos de Valor entregados por una perso-
na sujeta a la presente Politica a una persona
que no fuese un Funcionario Publico también
se encuentran prohibidos si la persona sujeta a
esta Politica tiene conocimiento de que el Obje-
to de Valor redundara en beneficio del Funcio-
nario Publico. Se considerara que una persona
“tiene conocimiento” de que el Objeto de Valor
redundara en beneficio del Funcionario Publico
si dicha persona ha actuado de manera cons-
ciente con indiferencia o eludiendo las sefiales
de advertencia o fundamentos que dan lugar a
la sospecha, o con ignorancia deliberada (es
decir, sin realizar una investigacién razonable y
actuando diligentemente dadas las circunstan-
cias).

Ninguno de colaboradores sera discriminado ni
sufrira represalia por negarse a realizar un pago
prohibido por esta Politica, aun cuando su ne-
gativa produjera la pérdida de un negocio u otra
consecuencia perjudicial para las operaciones
comerciales o las relaciones institucionales de
la empresa.

Las violaciones a esta Politica hacen personal-
mente responsable al colaborador por los dafios
y perjuicios directos e indirectos que tales viola-
ciones ocasionen a la empresa.

5.1 Prohibicion de efectuar o recibir
pagos facilitadores

Se prohibe la realizacion, oferta o aceptacion,
ya sea en forma directa o indirecta, y hacia o
de cualquier persona, de pagos “facilitadores”
0 beneficios por cualquier importe que tengan
como fin facilitar o agilizar tramites, servicios o
gestiones de cualquier tipo.

Especificamente se prohibe la realizacion de
pagos a Funcionarios Publicos con el propdsito
de conseguir, acelerar o asegurar que se rea-
lice un acto gubernamental o una actividad de
cualquier tipo que esté en general contemplada
entre las obligaciones a su cargo.

5.2 Prohibicion de realizar pagos en efectivo

Se prohibe la realizacién de pagos en efectivo
por los bienes o servicios adquiridos.

Los pagos se realizaran a través de transferen-
cias electronicas a las cuentas bancarias infor-
madas por el titular del derecho de cobro, inclu-
yendo los pagos de impuestos, tasas y servicios
a los estados nacional, provincial o local.

Situaciones de excepcion: (a) pagos menores
debidamente documentados a ser ejecutados
por caja chica'; (b) si debieran emitirse cheques

1 El uso de cajas chicas o fondos fijos debe ser minimizado y aplicado exclusivamente para cubrir los gastos menores de funcionamiento
de las Sucursales de Atencion al Cliente, debido a su naturaleza particular. En cualquier caso, dichos pagos menores deben cumplir con

esta Politica.
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propios, fisicos o electronicos, estos seran emi-
tidos a la orden del titular del derecho de cobro,
con la clausula “no a la orden”, y (c) pagos a
cuentas bancarias a nombre de un tercero dis-
tinto de a quien se le adeuda el pago, solo cuan-
do el titular del derecho de cobro hubiese cedido
el crédito.

5.3 Contribuciones politicas

Litoral Gas, en linea con su Cédigo de Etica, no
financia partidos politicos, ni a sus representan-
tes o candidatos, ni patrocina ningun aconte-
cimiento cuyo fin exclusivo sea la propaganda
politica, de modo que queda terminantemente
prohibido efectuar cualquier tipo de contribucion
politica.

Se consideran contribuciones politicas las do-
naciones en dinero o en especie, la compra de
entradas para eventos partidarios, la prestacion
de servicios gratuitos con colaboradores de Li-
toral Gas y las contribuciones de estos en nom-
bre o representacion de la empresa.

6. Pagos admisibles

No obstante las prohibiciones generales des-
criptas anteriormente, pueden existir ciertos
gastos relacionados con Funcionarios Publicos
que por excepcion podrian ser admisibles.

Los pagos admisibles por excepcién bajo esta
Politica incluyen:

6.1 Gastos o reintegros razonables y de
buena fe

Se admite el pago o reintegro de gastos razo-
nables y de buena fe, tales como gastos de
viajes laborales y alojamiento incurridos por un
Funcionario Publico a condicién de que dichos
gastos se relacionen directamente con fines co-
merciales o de otro tipo legitimos, tales como la
promocion, exhibicion o explicacion de produc-
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tos o servicios o reuniones para la realizacion
de contratos con una entidad gubernamental,
sean pagos o reembolsos admisibles por la Ley
local y sean aprobados por el Gerente de ARC y
el Gerente General.

Dicho pago o reintegro permitido debera reali-
zarse: (a) cancelando directamente al prestador
del servicio y no a la persona en el caso de re-
integro, y (b) preferentemente en virtud de un
acuerdo con la entidad gubernamental corres-
pondiente al Funcionario Publico.

6.2 Pago o reintegro para Agentes
Intermediarios o consultores que brindan
asesoramiento a Litoral Gas (entidades
gubernamentales o privadas)

Litoral Gas, como parte de un acuerdo comer-
cial licito o negociacion contractual en condi-
ciones de mercado, podra pagar a una entidad
gubernamental o una compaiiia privada el costo
de consultores técnicos, abogados, banqueros,
u otros asesores que la empresa podria contra-
tar para que la representen.

En estos casos se debe tener especial cuidado
de que ninguna parte de dicho se aplicara para
realizar un pago indebido a un Funcionario Pu-
blico. Con este propdsito, los asesores o consul-
tores deben adherir a los principios y normas del
Cadigo de Etica y de esta Politica, comprome-
tiendose a llevar a cabo los servicios de manera
compatible con los mismos.

Para los casos de consultores o asesores que
representen a una entidad gubernamental, el
Gerente de ARC y el Gerente General deben
ser informados con anticipacion a la celebracion
de cualquier contratacion.

6.3 Donaciones y contribuciones benéficas

Como parte de su compromiso con la comuni-
dad, Litoral Gas podra realizar contribuciones
benéficas, pudiendo adoptar la forma de mer-
caderias o servicios, asistencia técnica, capaci-




tacion, o respaldo financiero. Para ello, se debe
documentar que el destinatario de la beneficen-
cia sea una entidad que actue con buena fe, se
encuentre regulada y supervisada como tal en
la jurisdiccion, de comprobada fiabilidad y reco-
nocida reputacion por la transparencia y hones-
tidad de sus practicas, y que no exista ninguna
razon para creer que la entidad benéfica pueda
operar directa o indirectamente para el beneficio
de algun Funcionario Publico.

7. Diligencia requerida al
contratar empleados o
Agentes Intermediarios

7.1 Pautas para contratar empleados o
Agentes Intermediarios

Como regla general, a menos que se obtenga
autorizacién expresa del Gerente de ARC y del
Gerente General, no deben contratarse emplea-
dos que sean Funcionarios Publicos que tengan
(o hayan tenido en los 12 meses inmediatamen-
te anteriores a la fecha de contratacion) alguna
autoridad o influencia sobre las actividades, ne-
gocios, proyectos, operaciones, requisitorias o
transacciones de Litoral Gas.

Por otra parte, de acuerdo con el Cédigo de Etica,
se prohibe la actuacién de Agentes Intermediarios
que representen a Litoral Gas y el pago a estos de
incentivos comerciales, cuando esto pueda impli-
car indirectamente un pago indebido a un Funcio-
nario Publico. En caso de requerirse, por excep-
cién, la contratacion de Agentes Intermediarios, se
deben identificar las razones legitimas que lo jus-
tifiquen; investigar razonablemente su reputacion,
credenciales, experiencia, y que no va a implicar
ningun pago indebido a un Funcionario Publico;
asegurar que la compensacion es razonable te-
niendo en cuenta los servicios a prestar; solicitar
la adhesién a los principios del Cadigo de Etica y
de esta Politica; y obtener la aprobacion por parte
del Gerente de ARC y del Gerente General.
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7.2 Seinales de advertencia

Las gerencias responsables de contratar em-
pleados y Agentes Intermediarios deben estar
alertas a las siguientes sefiales de advertencia:

* Solicitudes de pagos inusuales (por ejem-
plo, se solicita que se efectuen los pagos
a una persona distinta del titular, o se soli-
cita que los pagos se efectien en una mo-
dalidad distinta a la transferencia bancaria
o en forma oculta).

Solicitudes de pago de comisiones ano-
malas u honorarios inusualmente altos o
solicitudes de pago de comisiones previas
a la concrecion de la actividad que da de-
recho a percibir la comisién.

Un empleado o cualquier persona relacio-
nada con un Agente Intermediario tiene
un vinculo familiar u otro tipo de relacién
que puede influenciar en forma indebida
la toma de decision (por ejemplo, una fi-
liacion aparente o relacion cercana con un
Funcionario Publico).

Referencias comerciales desfavorables, o
antecedentes de practicas empresarias in-
debidas (sobornos o comisiones ilegales).

Solicitudes para mantener el acuerdo en
secreto, o de registrar pagos en forma
inexacta (por ejemplo, “pagos a cuenta”,
“gratificaciones”, “descuentos especiales”
u otros similares).

Recomendacion especifica para contratar
al Agente Intermediario hecha por un Fun-
cionario Publico.

8. Diligencia debida respecto
de Proveedores
El Gerente de ARC estara facultado para definir el

nivel de diligencia debida a desarrollar sobre Pro-
veedores conforme a diversos factores de riesgos,




entre estos la exposicién al sector publico. A tal
fin el Gerente de ARC determinara el alcance del
escrutinio, las senales de alerta y los procedimien-
tos aplicables que permitan evaluar la integridad
de los Proveedores y las medidas de mitigacion
0 acciones de prevencion que correspondan, con
aprobacion del Gerente General.

Estimulara igualmente, en aquellos casos que
corresponda, la adopcion de parte de los Pro-
veedores de estandares similares a los adop-
tados por la empresa respecto del Cédigo de
Etica y la presente Politica.

9. Capacitacion y
cumplimiento

9.1 Capacitacion

El Gerente de ARC, en coordinacién con la
Gerencia de Recursos Humanos y Comunica-
ciones, instrumentara los procedimientos ne-
cesarios para asegurar que todos los colabo-
radores tomen conocimiento de esta Politica y
organizaran la capacitacion para asistirlos en la
comprension de como se aplica a diversas si-
tuaciones en las cuales haya conductas contro-
vertidas y/o prohibidas por esta Politica.

9.2 Consultas y denuncias de
incumplimientos

Cualquier colaborador que tenga consultas o
tome conocimiento de situaciones contrarias a
la presente Politica, debe recurrir a su superior
inmediato, Gerente de Area, Gerente de ARC o
Gerente General.

La clave del cumplimiento es la consulta. Nin-
gun colaborador debe tomar por su cuenta de-
cisiones dificiles que requieran analisis en base
a esta Politica.

En todos los casos la via de comunicacion
etica@litoralgas.com.ar esta disponible para
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canalizar consultas o denuncias de incumpli-
mientos.

La empresa no divulgara, degradara, sus-
pendera, amenazara, hostigara o, de ningun
modo, discriminara a ningun colaborador en
los términos y condiciones de empleo por toda
accion licita de dicho empleado con respecto
a la denuncia de buena fe de las inquietudes
relacionadas con el cumplimiento de esta Po-
litica.

El Gerente de ARC llevara registros apropiados
de todas las consultas y denuncias de incumpli-
mientos recibidas.

9.3 Investigacion interna

El Gerente de ARC actuara rapidamente para
investigar todas las alegaciones o sospechas
de incumplimientos de esta Politica, para lo cual
contara con el soporte del Gerente General.

Finalizada su evaluacion, convocara al Comité
de Etica, integrado por los Gerentes de Area y el
Gerente General, para arribar a una conclusion
respecto de si ha ocurrido un desvio respecto
del cumplimiento de esta Politica y definir las
acciones a seguir.

Las acciones definidas seran comunicadas al
superior a quien reporta la persona investigada,
coordinando, de corresponder, la aplicacién de
las medidas disciplinarias necesarias. El Geren-
te General también notificara sus conclusiones
al Directorio de Litoral Gas.

9.4 Medidas disciplinarias

Cuando ocurra un incumplimiento de esta Poli-
tica, dependiendo de la importancia de este, y
de las disposiciones legales y normas internas
aplicables, las siguientes medidas de disciplina-
rias podran ser aplicables:

» Advertencia verbal (violaciones peque-
nas).
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* Advertencia formal por escrito (apercibi- 9.5 Prevencion de reincidencia

miento). . - .
Con posterioridad al descubrimiento de algun

» Adaptaciones profesionales, incluyendo incumplimiento, el Gerente de RC revisara esta

transferencia a otro puesto. Politica y todas las practicas y procedimientos
de cumplimiento relacionados con el fin de iden-
tificar los cambios que sean necesarios para
prevenir la reincidencia. Esta revision y las re-

* Eliminacion o reduccion de compensacio-
nes basadas en el desempefio.

- Suspensiones. comendaciones del Gerente de ARC seran pre-
sentadas al Gerente General y al Comité de Eti-
* Desvinculacion o despido. ca convocado para su revision y accion.

» Otras medidas apropiadas en relacion con
la gravedad de la inobservancia y las cir-
cunstancias de cada situacion.

Esta Politica entra en vigencia a partir del mes de Diciembre de 2023.

LITORAL GAS S.A.

Av. Luis C. Carballo 183 - 2° piso - S2013CTU - Rosario - Argentina
www.litoralgas.com.ar
Primera Edicion: Diciembre de 2023
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